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TECHNIQUES DE SERVICE DE TABLE
(4 heures)

Objectifs et contenu de la formation :

Permettre aux travailleurs du milieu de la restauration et du banquet d’acquérir des connaissances
pratiques qui augmenteront leurs compétences et leur valeur sur le marché du travail.

1. Effectuer le service de banquet

2. Transporter des mets avec ou sans plateau
a. Techniques de transport du plateau et posture sécuritaire
b. Techniques de transport des assiettes (rapidité et efficacité)
c. Planifier en fonction d’'une économie de pas et mouvement

3. Appliquer les notions d hygiéne et de sécurité

4. Débarrasser
a. Utiliser une bonne méthode de débarrassage (rapidité et efficacité)

5. Procéder efficacement au service du vin

Pré-requis
Travailler dans le milieu de la restauration.

Reconnaissance et attestation

Bien que cette formation comporte I'enseignement de notions théoriques, celle-ci est
essentiellement axée sur la pratique. L'enseignant corrigera sur le champ les applications
techniques incorrectes et renforcera les comportements adéquats. Le participant aura ainsi une
rétroaction permanente quant a son niveau de performance.

Aucun examen formel du ministére de I'Education et de I'Enseignement supérieur ne sera
administré aux participants. L'évaluation de I'évolution de chaque participant sera rigoureuse.

Le SAE émettra une attestation de formation a chaque participant a la fin de I'activité.

Clientéle admissible :
Cette formation s'adresse exclusivement aux personnes suivantes :
e Les travailleurs en emploi résidant ou travaillant dans la région de Lanaudiére dans le
domaine de la restauration ;
e Les travailleurs autonomes du domaine de la restauration résidant dans la région de
Lanaudiére ;
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e Les personnes temporairement sans emploi résidant dans la région de Lanaudiere
lorsque la formation est en lien avec leur domaine d'études ou leur expérience
professionnelle.

NE SONT PAS ADMISSIBLES :
e Les employés permanents des secteurs public et parapublic ;
e Les prestataires de la CNESST ou de la SAAQ ;
e Les étudiants et les étudiantes (méme s'ils travaillent a temps partiel) et les personnes en
réorientation de carriere ou qui voudraient suivre un cours a des fins personnelles

Le SAE se réserve le droit d'annuler une formation dans le cas ou le nombre minimal
d'inscriptions requis pour I'ouverture d'un groupe ne serait pas atteint.

Horaire : 30 mars 2024

Formateur: Daniel Desrosiers

Colts 20%

Lieu : Ecole Hoteliere de Lanaudiére, 355 Rue Sir Mathias Tellier, Joliette

INSCRIPTION ET INFORMATION

Service aux entreprises M - Centre m
110, rue Marie-Curie, Saint-Charles-Borromée M S multiservice —

des Samares
450 758-3552 poste 23941



